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Kiss Bernadett

JAVASLAT

A Kézszolgalati HR szakmai forum tagjainak felkészitését szolgalé, szakmai

szervek delegaltjai részére szervezett foglalkozas tematikajara

A Kozszolgalati HR szakmai férum és tudastranszfer programban érintett szakmai szervek
delegéltjai részére szervezett, ,Milhelybeszélgetés a Koézszolgalati HR szakmai forum
kialakitasarol és bevezetésérdl” c. mihelybeszélgetés workshop médszerrel (kiscsoportos
munka, brainstorming) kertl levezetésre az alabbiakban javasolt témakéroknek megfeleléen:

Helyzetkép

Tudasmenedzsment a kozszolgalati HR-ben. A kodzszolgalati HR teruleten érintett
vezetbk és beosztott munkatarsak szakmai fejlodési elképzelései (szikségletei) és
fejlédési lehetéségeinek feltérképezése. Van-e szervezetspecifikussag? Van-e
kulénbség a vezetbk és a beosztott munkatarsak koézoétt? Van-e kilonbseg a
generaciok kozott?

Vizio
Mi a vélemeénylk egy kozos tudasmegosztdé HR szakmai férumrol? Milyen formaban

lehetne a leghatékonyabban mikoédtetni egy HR szakmai férumot? Mi az elvarasuk a
résztvevoknek? Fenntarthatdésagi kérdesek.

Megvalodsitas

Konkrét mikodési formak, amelyekben szivesen vennének részt a gyakorlati
szakemberek. Célcsoportok? Gyakorisag, intenzitas, helyileg hol valésuljon meg?
Milyen jellegli foglalkozasi formakat - ismeretatadast es munkamodszert -
szeretnének az érintettek? A szakértdi haloval és a HR tudasportallal valé kiemelt
szakmai kapcsolddas elemei - jelenléti és online forumok, fellletek, munka.

Szakmai tartalom

Milyen konkrét szakmai tartalmak megismerésére és megvitatasara van igenyik?
Milyen HR specifikus kompetencidkkal foglalkozzanak? Milyen terlleten igényelnek
elsésorban fejlédést? (HR vezetd, HR beosztott)

A muihelybeszélgetés idépontja, idétartama: 2018. aprilis 20. 13:30 — 15:30
Moderator: Dr. Szabé Szilvia - Kiss Bernadett — Stréhli-Klotz Georgina

A milhelybeszélgetést kovetéen torténik a résztvevdk tapasztalatainak
bsszegzése és a szakterlletre vonatkozé koncepcionalis javaslatok
megfogalmazasa.
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A tematikat szakmai elfogadasra javasiom:

Budapest, 2018. aprilis ”[&

/
/Igr. Szabo Szilvia

szakterileti koordinator
Kozszolgalati HR
szakmai forum
szakterulet

A Kozszolgdlati HR szakmai férum tagjainak felkészitését szolgald, szakmai szervek
delegaltjai részére szervezett foglalkozas tematikéjara vonatkozo javaslatot

jovahagyom.
az alabbi modositassal hagyom jova:

nem hagyom jova.
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A Kozszolgalati HR szakmai forum tagjainak felkészitését szolgald, szakmai szervek
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jovahagyom.
az aldbbi modositassal hagyom jova:
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dr. Csoka Gabriella

projekt szakmai vezetd helyettes
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